
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INFORME DE RESPUESTA CONSULTA CIUDADANA 

Sobre el funcionamiento y usabilidad de los Nuevos Buscadores de Jurisprudencia y 
Sentencias Definitivas de Primera Instancia TTA 

Abril 2024 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



• Contexto consulta ciudadana: 

La Unidad Administradora de los Tribunales Tributarios y Aduaneros convoca a la 
ciudadanía a participar de la consulta pública sobre “Funcionamiento y usabilidad de los 
portales de Jurisprudencia y Sentencias Definitivas de Primera Instancia TTA”. 

Esta consulta ciudadana se enmarca dentro de los compromisos que ha asumido esta 
Unidad Administradora en su Norma General de Participación, de acuerdo a lo establecido 
en la Ley N° 20.500, sobre Asociaciones y Participación Ciudadana en la Gestión Pública. 

Su objetivo es recoger la opinión y experiencia usuaria de la ciudadanía, respecto de las 
mejoras incorporadas a los motores de búsqueda disponibles en los portales de 
Sentencias Definitivas de Primera Instancia y de Jurisprudencia de los Tribunales 
Tributarios y Aduaneros.  

Dentro de los nuevos desarrollos, se incorporaron campos de búsqueda por texto 
avanzado, los cuales entregan precisión al momento de solicitar sentencias de términos, 
firmes y ejecutoriadas. Por otra parte, se diseñaron filtros que posibilitan la 
individualización de carátulas, Ruc, Rit, tribunal por región, procedimientos y materias. 

o Fecha de apertura consulta: Abril de 2023 
o Fecha de cierre consulta: Abril 2024 
o Cantidad de respuestas: 2 

 

• Cuestionario y respuestas:

 

 



 

 

 



 

 


